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第一部分

部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

强化权属集中统一管理，加强机关办公楼基建维修及改造工程、用水、

用电、用气、电话和空调等设备设施管理；认真做好机关公务车辆管理保障

服务工作，做到优质服务和安全无事故；大力加强餐厅管理、机关干部职工

日常生活、机关办公区绿化管理、机关办公用房管理、机关安全保卫以及大

型会务等一系列机关事务管理保障服务工作，集中物力、财力、精力抓好机

关事务管理重点工作，主动加强协调联系，统筹兼顾，优化资源配置，使机

关事务管理保障服务工作达到事半功倍的效果。

二、分项绩效目标

1.路南区机关、财经大厦房屋管理、分配，资产、节能管理。规范管

理、合理使用路南区财经大厦；搞好财经大厦维修服务；加强区直国有资产

管理，维护国有资产安全；深入推进全区公共机构节能工作，降低运行成

本，建设节约型机关。

2.通信保障。搞好区直单位的通信管理和保障工作。负责线路维修和通

信管理,确保通信畅通。

3.承担系统综合业务管理和部门综合事务管理，促进全区机关事务管理

工作科学发展。保障机关后勤工作；组织实施机关事务工作人员岗位培训，

指导、协调区直机关事业单位绿化、爱国卫生、交通安全、环境综合整治等

社会事务。制定区直机关后勤服务保障工作的规章制度并组织实施。负责机

关食堂的管理工作，为机关办公和干部职工生活提供各项服务保障。负责区

直机关房地产的统一管理，拟定有关规章制度并组织实施；负责党政机关办

公用房房地产产权产籍及处置利用管理；负责党政机关办公用房（含技术业
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务用房）调配管理、租赁管理、使用监管和大中修项目工作；会同有关部门

负责区级行政办公区域规划管控工作。负责区政府和财经大厦网络通讯、基

础设施的维修维护及保洁工作，协调园林做好绿化工作。负责区委、人大、

政府、政协及所属单位保留编制车辆的管理、使用、维修；负责全区公务用

车轨迹监控、调取及全区车辆档案管理工作。负责本部门的预算、决算和代

管部门行政经费、事业经费的核算、记账及监督管理；区直机关改造工程资

金及办公区保洁、维修、绿化、安保等经费管理。负责区级会务及四套班子

文件印刷工作。协助公安部门做好区直机关的安全保卫工作。负责全区接待

工作。负责上级单位交办的其他事项。

三、工作保障措施

在区委区政府的正确领导下，全中心干部职工团结一致、同心同德、求

真务实、开拓创新、攻坚克难、共同努力，做好各项后勤服务工作。

1.科学安排，统筹兼顾。合理区分轻重缓急，将领导和群众最关心的事

情摆在议事日程，集中物力、财力、精力抓好机关事务管理重点工作，主动

加强协调联系，统筹兼顾，优化资源配置，使机关事务管理保障服务工作达

到事半功倍的效果。

2.强化机关国有资产设施维修管理。一是强化权属集中统一管理，加大

监管工作力度,严格执行资产配置、使用、处置、产权变动等规定，确保资

产安全、完整、不流失；二是进一步加强机关办公楼基建维修、用水、用

电、用气和空调等设备设施管理，严格按照规定程序操作，确保安全正常运

行；三是抓好机关办公大楼维修改造工程，为干部职工提供良好的办公环

境，展示机关形象。

3.认真做好机关公务车辆管理保障服务工作。严格执行国家和省、市关

于车辆新购、过户、报废规定，严格机关车辆编制管理。坚持机关公务用车

实行定点保险、定点加油、定点维修制度，严格实行集中结算管理，保障区

会务、接待用车，做到优质服务和安全无事故。
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4.精心做好全区性大型会务综合保障工作。建立健全机关会议室使用管

理制度，按照高标准对各类会议进行精心准备筹备，努力提高会务保障服务

水平，为提升路南区机关形象贡献力量。

5.大力加强机关事务管理保障服务工作。一是认真搞好机关干部职工日

常生活保障服务工作；二是认真加强机关办公区绿化管理；三是加强机关办

公用房管理服务工作；四是做好机关安全保卫工作；五是做好政务接待工

作。

6.着力抓好机关事务管理队伍建设。组织实施后勤管理人员岗位培训，

加强队伍建设，培养高素质的机关后勤管理干部队伍，提高机关事务管理干

部的综合素质，做到“管理到位、保障到家、服务到人”，让领导放心、部门

满意、机关工作人员叫好，全面做好服务保障工作。
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第二部分

预算项目绩效目标
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1.保安保洁物业管理服务绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00005210001
P

项目名称 保安保洁物业管理服务

预算规模及
资金用途

预算数 241.74
其中：财政

资金
241.74 其他资金

用于支付保安保洁物业管理费

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障政府大院及财经大厦两地保安保洁工作顺利进行

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保安保洁员
工数量充足

保安保洁员工数量充足 ≥59人 出勤表

质量指标
保障工作质
量

保障工作质量

保安保洁日
常考察出
勤，保障工
作质量

工作人员反馈

时效指标
保障及时完
成保洁工作

保障及时完成保洁工作
保障两地安
保和卫生环
境打扫

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤241.74 万
元

询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤241.74 万
元

询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障工作顺
利进行

社会调查

生态效益指
标

注重垃圾分
类

注重垃圾分类
保洁人员做
好培训，注
意垃圾分类

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务单位
满意度

被服务单位满意度 ≥82% 满意度调查
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2.财经大厦经费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00004810001
J

项目名称 财经大厦经费

预算规模及
资金用途

预算数 645.13
其中：财政

资金
645.13 其他资金

保障财经大厦日常运转，支付办公费、维修费等

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障财经大厦日常运转

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标

保障财经大
厦日常办公
用品数量齐
全

保障财经大厦日常办公用品
数量齐全

根据各科室
需求采购相
应的办公用
品，保障办
公工作的开
展

入库单

质量指标

保障办公环
境质量良
好，及时进
行维修

保障办公环境质量良好，及
时进行维修

对大厦电
梯、消防等
进行维修维
护保障财经
大厦人身财
产安全

工作人员反馈

时效指标

保障及时
性，及时提
供相应物资
和维修服务

保障及时性，及时提供相应
物资和维修服务

保障及时采
购办公用品
和维修用具

工作人员反馈

成本指标
质量一定的
基础上节约
成本

质量一定的基础上节约成本
≤645.12 万
元

询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定的
基础上节约
成本

质量一定的基础上节约成本
≤645.12 万
元

询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势，促
进本区发展

符合社会发展趋势，促进本
区发展

保障财经大
厦工作正常
开展

社会调查

生态效益指
标

注重环境保
护，垃圾分
类

注重环境保护，垃圾分类

保护办公环
境，设置垃
圾分类垃圾
桶

社会调查
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

可持续影响
指标

注重可持续
性发展

注重可持续性发展
注重可持续
性，日常节
水节电

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务单位
满意度

被服务单位满意度 ≥85% 满意度调查
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3.互联网专线宽带经费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00005010001
C

项目名称 互联网专线宽带经费

预算规模及
资金用途

预算数 27.80
其中：财政

资金
27.80 其他资金

用于支付互联网专线宽带经费

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保证互联网专项宽带正常使用

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障互联网
专线宽带数
量

保障互联网专线宽带数量 ≥5项 合同

质量指标
保障专线宽
带质量

保障专线宽带质量
保障宽带专
线正常使用

工作人员反馈

时效指标
保障及时安
装宽带专线

保障及时安装宽带专线
保障及时暗
转宽带专线

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤27.8万元 询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤27.8万元 询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障工作正
常开展

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务单位
满意度

被服务单位满意度 ≥86% 满意度调查
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4.机关后勤保障经费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00005410001
3

项目名称 机关后勤保障经费

预算规模及
资金用途

预算数 713.84
其中：财政

资金
713.84 其他资金

用于食堂托管服务费用支付

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障食堂物业管理及食材采购

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障配备人
员数量充足

保障配备人员数量充足 ≥50人 合同

质量指标
保障供餐质
量，菜品丰
富

保障供餐质量，菜品丰富
保障食堂供
餐质量，荤
素搭配

工作人员反馈

时效指标
保障及时供
餐，及时进
行采买

保障及时供餐，及时进行采
买

保障及时开
餐

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤713.84 万
元

询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤713.84 万
元

询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势，减
少浪费

符合社会发展趋势，减少浪
费

控制菜量，
减少浪费

社会调查

生态效益指
标

注重垃圾分
类，注意干
湿垃圾

注重垃圾分类，注意干湿垃
圾

注重垃圾分
类

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥83% 满意度调查
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5.劳务费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00888710001
C

项目名称 劳务费

预算规模及
资金用途

预算数 40.04
其中：财政

资金
40.04 其他资金

用于支付劳务费

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障人员充足，及时完成相应工作

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障工作人
员数量充足

保障工作人员数量充足 ≥8人 出勤表

质量指标
保障工作完
成质量

保障工作完成质量
保障财务记
账质量

工作人员反馈

时效指标
保障及时支
付费用

保障及时支付费用
保障及时支
付工资

工作人员反馈

成本指标 节约成本 节约成本
≤40.04 万
元

工资表

效益指标

经济效益指
标

节约成本 节约成本
≤40.04 万
元

工资表

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障财务和
电工员工

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥86% 满意度调查
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6.联通云视频网络设备绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00004910001
8

项目名称 联通云视频网络设备

预算规模及
资金用途

预算数 8.00
其中：财政

资金
8.00 其他资金

用于支付联通云视屏网络设备租赁费用

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障联通云视频网络设备正常使用

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障联通云
视频网络设
备数量充足

保障联通云视频网络设备数
量充足

≥4台 合同

质量指标
保障设备质
量良好可以
正常

保障设备质量良好可以正常
保障工作正
常开展，设
备正常使用

工作人员反馈

时效指标
保障及时进
行设备安装
使用

保障及时进行设备安装使用
保障工作正
常开展

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤8万元 询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤8万元 询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障工作正
常开展

社会调查

可持续影响
指标

注重可持续
性

注重可持续性
保障工作正
常开展

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥82% 满意度调查
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7.维修维护等物业管理服务绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00005310001
D

项目名称 维修维护等物业管理服务

预算规模及
资金用途

预算数 216.77
其中：财政

资金
216.77 其他资金

用于支付维修维护物业管理费

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障政府及财经大厦维修维护工作顺利进行

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障维修维
护员工数量
充足

保障维修维护员工数量充足 ≥42人 合同

质量指标
保障维修维
护工作顺利
进行

保障维修维护工作顺利进行
保障维修工
作开展

工作人员反馈

时效指标
保障及时进
行维修维护
工作

保障及时进行维修维护工作
保障及时支
付维修工人
工资

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤216.76 万
元

询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本
≤216.76 万
元

询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障工作正
常开展

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥83% 满意度调查
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8.招商引资专项业务费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00888810001
2

项目名称 招商引资专项业务费

预算规模及
资金用途

预算数 20.00
其中：财政

资金
20.00 其他资金

用于招商引资活动

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.合理安排招商引资工作，促进我区经济发展

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障招商数
量

保障招商数量 ≥1个 文件

质量指标
保障招商质
量

保障招商质量
保障招商质
量

工作人员反馈

时效指标 保障及时性 保障及时性
保障及时完
成招商工作

工作人员反馈

成本指标 节约成本 节约成本 ≤20万元 预算表

效益指标

经济效益指
标

节约成本 节约成本 ≤20万元 预算表

社会效益指
标

符合社会发
展

符合社会发展
促进本区经
济发展

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥85% 满意度调查
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9.政务外网设备服务经费绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00005110001
2

项目名称 政务外网设备服务经费

预算规模及
资金用途

预算数 27.60
其中：财政

资金
27.60 其他资金

用于支付政务外网设备服务费用

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障政务外网设备及时安装使用

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障政务外
网设备数量
充足

保障政务外网设备数量充足
保障设备数
量充足，工
作开展

工作人员反馈

质量指标
保障政务外
网设备质量
过关

保障政务外网设备质量过关
保障外网设
备正常使用

工作人员反馈

时效指标
保障及时安
装使用

保障及时安装使用
保障网络连
接正常

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤27.6万元 询价

效益指标

经济效益指
标

质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤27.6万元 询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障工作正
常开展

社会调查

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务单位
满意度

被服务单位满意度 ≥82% 满意度调查
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10.周转房屋租赁费用绩效目标表

430001唐山市路南区机关事务中心(接待中心)本级 单位：万元

项目编码
13020225P00888510002
L

项目名称 周转房屋租赁费用

预算规模及
资金用途

预算数 21.60
其中：财政

资金
21.60 其他资金

用于支付周转房租赁费用

资金支出计
划（%）

3月底 6月底 10月底 12月底

25% 50% 75% 100%

绩效目标 1.保障异地领导干部住房问题得到解决

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值 指标值确定依据

产出指标

数量指标
保障周转房
数量充足

保障周转房数量充足 ≥6套 请示

质量指标
保障住房质
量

保障住房质量
保障住房质
量，选择较
好的房屋

工作人员反馈

时效指标
保障及时安
排周转房

保障及时安排周转房
提前选择房
屋，保障及
时入住

工作人员反馈

成本指标
质量一定基
础上节约成
本

质量一定基础上节约成本 ≤21.6万元 询价

效益指标

经济效益指
标

节约成本 节约成本 ≤21.6万元 询价

社会效益指
标

符合社会发
展趋势

符合社会发展趋势
保障房屋租
赁工作顺利
开展

保障工作正常开
展

满意度指标
服务对象满
意度指标

被服务对象
满意度

被服务对象满意度 ≥86% 满意度调查
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